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LEDNINGSEJERREGISTRET

NYHEDSBREV nr 21, marts 2010.
LER flytter!

Drift og vedligeholdelse af LedningsejerregistigER) har veeret i offentligt udbud i efteraret odn&ervs- og Byggestyrelsen har pa den
baggrund valgt nye leverandgrer.

LER-systemet

LER-systemet (IT-programmerne og databasen batk)esliver flyttet i Iabet af april maned. Det f@ntes, at LER i den forbindelse vil
blive utilgeengeligt en dag eller to. Herom senere.

LER sekretariatet
LER sekretariatet eendres pa flere punkter.

Flytning

Fredag den 26. marts er LERsekretariatet lukketelefonisk henvendelse. Du kan henvende dig vi& hea@ler.dk Sekretariatets
databaser over henvendelser og regnskaber flyttes.

Fra 29. marts 2010 er LER-sekretariatet flytteGlibstrup.
Adressen er

LER sekretariatet

Granskoven 8

2600 Glostrup

TIf: 43 48 47 46

Mail: ler@ler.dk

Nye bankoplysninger
Fra 1. april skal alle indbetalinger rettes tilrgnkonto:
Danske Bank SKB, reg.nr. 0216 konto 4069161839.

LERWEB

Kontaktmulighederne udvides med en selvbetjenisgshg (LERWEB). Hvis man opretter sig som bruget BRWEB, far man mulighed
for

- at oprette en henvendelse direkte i selvbetjeshasmingen

- at fglge sin henvendelse fra farste kontakttiledigt svar

Selvbetjeningslgsningen er et supplement til hedelse pr telefon eller fremsendelse af mails. Medbetjeningslasningen bliver det
muligt at henvende sig til LER pé alle tider af defy

Efter paske vil der pa hjemmesiden veere henvistilihRWEBS adresse, og derudover vil en brugeeding til systemet vil blive gjort
tilgeengelig.

Abningstiderne
Abningstiderne for LER sekretariatet aendres papéil, s der er &bent pa telefon fra 8.00 til 03.0



Fax

Fax nummeret nedlaegges helt.

Webservicen
Specielt for udviklere af webservice til LER skalarsle, at der fortsat vil blive et testmiljg.

Adgangen til at bruge systemet vil fremad blivestyned nyt IP nummer og brugeradgangskontrol. Neermetaljer herom vil blive
offentliggjort senere.

Hold dig orienteret
Vi vil Igbende leegge nyheder pa LERs hjemmesidewwav.dk. P& forsiden under aktuelt vil der lsbekdenme nyheder.
P& samme made vil der Igbende blive udarbejdsthetdsbrev og udsendt. Meld dig derfor til nyhedser@a www.ler.dk

Vi vil Igbende orientere om de seneste nyhederransitionen til nyt miljg og etableringen af dererhelpdesk i nyhedsbreve. Meld dig til
pawww.ler.dk

Erhvervs- og Byggestyrelsen

Henrik Suadicani



